
 

Airpeak プライバシーポリシー 
 
本プライバシーポリシーは、ソニーグループ株式会社（以下「ソニー」といいます）が開
発するドローン製品「Airpeak」（送信機などのアクセサリー製品を含み、以下「本製品」
といいます）に含まれるソフトウェア、本製品に関連するソフトウェア（本製品専用アプ
リケーション「Airpeak Flight」及び「Airpeak Base」に含まれるソフトウェア等）（以
下、これらのソフトウェアを総称して「本ソフトウェア」といいます）並びに、本製品及
び本ソフトウェアに関連するソニーの各種サービス（保守及び修理等のサービスを含み、
以下「本サービス」といいます）をご利用いただくにあたって、①以下に記載する情報を
ソニーが収集、利用及び共有する方法と②ソニーへのお問い合わせ方法について説明する
ものです。 
本プライバシーポリシーをお読みいただき、内容についてご同意のうえ本製品、本ソフト
ウェア及び本サービスをご利用いただきますようお願いいたします。 
 
第１条（取得する情報） 

ソニーは、本製品及び／又は本ソフトウェア等を通じて、以下の各号に掲げる情報
（以下「各種情報」といいます）を、本製品をご利用される方（お客様及び他利用者
（第 7 条にて定義します）を指し、以下併せて「ユーザー」といいます）より取得し
ます。なお、各種情報のほか、ソニーは、本製品の保守及び修理を含む本サービスの
提供等に必要となる情報をお客様から提供いただくことがあります。 
 
(1)本製品等に付与されているID 
・本製品/本ソフトウェア/本サービスに対してソニーが付与するID（本製品に付与
される固有のIDであるデバイスIDを含みます） 

 
(2)本製品本体のセンサーで取得した情報等 
・GNSS受信機、加速度センサー、温度センサー、地磁気センサー、気圧センサ
ー、IMUセンサー、赤外線測距センサーのデータ及び認識結果 

 
(3)本製品のデバイスが生成する情報等 
・特定のデバイスの状態（ステータスやエラー）、時刻情報、SLAMデータ（地図
及び地図の特徴点）、飛行開始位置を基準とした位置情報、ソフトウェアのエラ
ー情報、飛行ログ、FPVカメラ映像 

 
(4)お客様が登録する情報  
・お客様のユーザーネーム、プロフィール写真 



 

・お客様が作成される飛行計画及び当該計画の名称（プロジェクト名） 
 
(5)その他 
・本製品及びソニーからのお知らせメッセージ 
・本製品の使用状態情報及び本体設定情報 
・本ソフトウェア及び本サービスの利用状況に関する情報（本ソフトウェアから外
部ブラウザを通じて表示したURLを含みます） 

・本ソフトウェアをご利用されるデバイスの情報（例：モバイル端末のモデル名、
OS、設定（言語設定や国設定等）に関する情報） 

 
第２条（情報の利用目的） 

ソニーは、第 1 条に基づいて取得した各種情報を以下の目的で利用します。法令上認
められる場合を除き、別途事前にお客様の同意を得ることなく、各種情報を他の利用
目的で利用することはいたしません。 
 
・本ソフトウェア及び本サービスの運用、機能改善及び品質向上のため 
・本製品以外のソニーグループ各社の製品、並びに当該製品に関連するソフトウェア及びサービ
スの開発、運用、機能改善及び品質向上のため 

・本製品、本ソフトウェア及び本サービスの利用状況の確認及び分析のため 
・本サービスの障害又は不具合時の調査及び対応のため 
・お客様からのお問い合わせへの対応のため 

 
第３条（共同利用） 

ソニーは、第１条に基づいて取得した各種情報を以下の通り共同で利用させていただ
く場合があります。 
 
共同利用される情報の項目：第１条（取得する情報）に記載の情報と同一 
共同利用の目的：第２条（情報の利用目的）に記載の利用目的と同一 
共同利用者の範囲：ソニーグループ・エレクトロニクス関連会社 
共同利用される各種情報の管理について責任を有する者：ソニーグループ株式会社 
 

第４条（第三者への提供） 
ソニーは、ソニーが取得、保存した各種情報を、以下に定める目的で、以下の通り加
工又は統計処理したうえで、第三者へ提供する場合があります。ただし、お客様から
お申し出があった場合、当該情報を第三者提供の対象から外しますので、第９条に記
載する問い合わせ窓口までお申し出ください（除外の申出の手続きは，個人情報保護

https://www.sony.com/ja/privacy/jointlyuse.html


 

法第２３条第 2 項に定める手続ではありません）。 
 

提供先：部品及びソフトウェアベンダー、アプリ開発事業者、大学その他研究機関 
提供目的：本製品本体及び本製品に搭載されている部品及びソフトウェアやアプリの

開発や改善のため 
提供する情報の項目：本製品のセンサー情報及び飛行ログ、本製品の利用開始日、初

回起動からの累積時間、モーターの回転数、各センサーの利用
時間及び利用状況、画像認識情報、空間認識情報 

加工の方法等：個人情報保護法に定める匿名加工情報に加工します。 
 

第３条から第５条に定める場合又は法令でみとめられた場合を除いて、別途事前にお
客様の同意を得ることなく、各種情報の第三者への提供はいたしません。 

 
第５条（委託先の管理） 

ソニーは、各種情報を、第三者の米国のクラウド上に保存することがあります。ま
た、ソニーは、第 2 条に定める目的の達成に必要な範囲内において、各種情報の取り
扱いを他のソニーグループ各社又は第三者に委託する場合があります。その場合、ソ
ニーグループ共通の情報セキュリティポリシーの下、適切な安全管理措置を講じま
す。また、第三者への業務委託に関しては、各種情報の取り扱いにつき、契約等を通
じて、しかるべき安全管理が図られるようにします。外国にある第三者に業務委託を
行う場合であって、日本の法令上、提供に伴う記録作成義務が発生する場合には、こ
れを遵守します。 

 
第６条（第三者のサービス） 
１．本ソフトウェアには Unity Technologies ApS（以下「Unity」といいます）のソフトウ

ェアが組み込まれており、Unity が本ソフトウェアから各種情報を取得する場合があ
ります。Unity が本ソフトウェアから取得した各種情報については、Unity のプライ
バシーポリシーが適用されますので、以下の条件をお読みいただきますようお願いい
たします。 
Unity Technologies Privacy Policy (https://unity3d.com/jp/legal/privacy-policy) 

２．ソニーは、本製品及び／又は本ソフトウェアに関連する、第三者が販売・提供する製
品やサービスをお客様にご案内する場合があります。第三者の製品やサービスの購
入・利用に当該第三者の規約やプライバシーポリシー等が適用される場合、ソニー
は、あらかじめお客様にその旨を明示いたします。 

 
第７条（他利用者の同意） 



 

お客様が第三者（法人等のお客様の場合は、オフィス、事業所や店舗等の施設で勤務
する役員、従業員、顧客、その他の関係者）（以下、一括して当該第三者を「他利用
者」といいます）に本製品又は本ソフトウェアを利用させる場合は、他利用者にも本
プライバシーポリシーにご同意いただいた上で利用させてください。ソニーは、ソニ
ーの故意又は重過失、法令違反がない限り、他利用者が本プライバシーポリシーに同
意せず本製品又は本ソフトウェアを利用したことにより生じるいかなる損害について
も責任を負わないものとします。 

 
第８条（本プライバシーポリシーの変更） 
１．ソニーは、本プライバシーポリシーについて、必要に応じて全部又は一部を変更する

場合があります｡この際、変更がお客様の一般の利益に適合し、又は、変更が本プラ
イバシーポリシーの目的に反せず、変更の必要性及び変更後の内容の相当性等の事情
に照らして合理的なものと認められる場合には、あらかじめ、変更後の本プライバシ
ーポリシー及び効力発生時期（少なくとも５営業日以上後）について本製品のウェブ
サイト及び本ソフトウェアで周知することで、本プライバシーポリシーを変更するこ
ととします。 

２．本プライバシーポリシーの変更が前項の要件を満たさない場合には、変更後の本規約
の適用について、変更箇所を示した上で、再度、お客様の個別の同意を得ることとし
ます。 

 
第９条（問い合わせ窓口） 

ソニーがお客様から取得した各種情報の照会又は削除等のご請求又はお問い合わせに
ついては、以下の窓口にご連絡ください。可能な限り速やかに対応させていただきま
す。 

【Airpeak サポート・お問い合わせ】 
 
第１０条（分離性） 

本プライバシーポリシーの一部分が無効で強制力をもたないと判明した場合でも、本
プライバシーポリシーの残りの部分の有効性はその影響を受けず引続き有効で、その
条件に従って強制力を持ち続けるものとします。 

 
第１１条（協議） 

ソニー及びお客様は、本プライバシーポリシーに関して疑義が生じた場合には、両者
が誠意をもって協議のうえ解決するものとします。 

 
第１２条（合意管轄） 

https://www.sony.jp/airpeak/support/


 

お客様とソニーとの間で本プライバシーポリシーに関連して訴訟の必要が生じた場
合、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 
第１３条（準拠法） 

本プライバシーポリシーの成立、効力、履行及び解釈については、日本国法に準拠す
るものとします。 

 
制定日：2021 年 9 月 17 日 


