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はじめに 

本書では、Software License Code(以下 SLC)を登録してライセンスファイルを入手する方法や、ライセンスの

アクティベーションといったライセンスに関するオペレーションを説明します。 

本書で参照している各種マニュアル等は以下の URL から入手可能です。

https://www.sony.net/CameraSystem/NVMS/Manuals 

 

https://www.sony.net/CameraSystem/NVMS/Manuals
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ライセンス適用の流れ 

 

メモ 

HAW Standard Edition および HAW Enterprise Edition のライセンス適用方法は、はじめに製品の設置説

明書をご覧ください。 

 

  

SLC を確認し、SLC を登録する Step 1 

追加ライセンスを適用する Step 2 

アプリケーションをインストールする Step 3 

ライセンスファイルをインポートする※１ Step 4 

各種アプリケーションの設定をする Step 5 

アクティベーションを行う Step 6 

※1 SOW Enterprise Edition の場合は、アプリケーションのインストール中にラインセンスファイルを 

インポートする手順が存在します。 

詳細な手順については「Network 

Video Management System 管理者

マニュアル」をご覧ください。 
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Step 1 SLC の登録とライセンスファイルの取得 

ライセンスファイルの取得には、各地域のソニー販売会社に SLC を登録していただく必要があります。「ライセン

ス購入通知書」もしくはHAWシリーズの本体後面のシールに記載されているSLCをソニー販売会社にご連絡い

ただくと、販売会社からライセンスファイルをお送りさせていただきます。各地域の販売会社の窓口は「各地域の

ソニー販売会社の窓口一覧（13 ページ）」をご覧ください。 

取得したライセンスファイルをアプリケーションにインポートする方法については、SOW シリーズは Network 

Video Management System 管理者マニュアルを、HAW シリーズは設置説明書をご覧ください。 

 

 
 

ご注意 

SLC の登録や追加ライセンスの適用には 1 営業日程度のお時間をいただきます。実際のインストール作業を行

う前に、十分な時間の余裕をもってこれらの作業を行っていただくことをお勧めします。 

 

 

  

HAW 本体後面 ライセンス購入通知書 
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Step 2 追加ライセンスの適用 

追加ライセンスを購入いただいた場合、追加ライセンスをお客様が使用されているライセンスに適用する必要が

あります。 

 
 

お客様の使用されている SLC と追加ライセンスのライセンス証書に記載されている認証コードをソニー販売会社

にご連絡いただくと、販売会社から追加ライセンスを適用したライセンスファイルをお送りさせていただきます。各

地域の販売会社の窓口は「各地域のソニー販売会社の窓口一覧（13 ページ）」をご覧ください。 

なお、SUP の延長を行う場合は、お客様のシステムをカバーするすべての SUP の追加ライセンスを同時に適用

する必要がありますのでご注意ください。 

 

例 

SOW Standard Edition と 64ch の追加カメラライセンスを使用されている場合 

1 year SUP for SOW Standard Base license と 1 year SUP for SOW Standard Edition 32ch license 

×2 を同時に適用していただく必要があります。 

 

ご注意 

SLC の登録や追加ライセンスの適用には 1 営業日程度のお時間をいただきます。実際のインストール作業を行

う前に、十分な時間の余裕をもってこれらの作業を行っていただくことをお勧めします。 

 

ライセンス購入通知書 - 追加ライセンス用 
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Step 3,4,5 アプリケーションのインストール、ライセンスファイルのイ

ンポート、アプリケーションの設定 

詳細な手順については、SOW シリーズは Network Video Management System 管理者マニュアルを、

HAW シリーズは設置説明書をご覧ください。 

 

Step 6 ライセンスのアクティベーション 

アプリケーションのカメラ登録、各種設定を行った後、ライセンスをアクティベーションしていただく必要がありま

す。ライセンスのアクティベーションは、Web ブラウザーからソニーのライセンスサイト：eCSite にアクセスしてい

ただく必要があります。 

 

1. アプリケーションから LRQ ファイルをエクスポートする。 

アクティベーションを行うためには、LRQ ファイルと呼ばれるファイルが必要です。LRQ ファイルのエクス

ポート方法に関しては、SOW シリーズは Network Video Management System 管理者マニュアルを、

HAW シリーズは設置説明書をご覧ください。 

 

2. コンピューターで Web ブラウザーを起動する。 

 

3. Web ブラウザーの「アドレス」欄に、以下の URL を入力する。 

https://www.ecspert.sony.biz/ 

eCSite ログイン画面が表示されます。 

 

ご注意 

eCSite へのアクセスには Internet Explorer 10 以降のブラウザーをご利用ください。 

 

4. ユーザ ID とパスワードを入力し、［ログイン］をクリックする。 

eCSite リニューアル後に初めてログインする場合は、ユーザ登録が必要です。 
 

◆ 詳しくは「eCSite ユーザ登録の方法（9 ページ）」をご覧ください。ユーザ ID は eCSite のユーザ登録完

了メールに記載されています。パスワードは eCSite のユーザ登録の際に設定したパスワードを入力しま
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す。 

 
 

5. Access Code を入力し、［ログイン］をクリックする。 

Access Code は eCSite のユーザ登録完了メールに記載されています。 

 

ホーム画面が表示されます。 

 

6. 画面左側の［NVMS License Management System］をクリックする。 

 
 

7. ライセンスをアクティベートする。 

Step 1：［参照…］ボタンをクリックすると、ファイル選択ダイアログが表示されます。アプリケーションからエ

クスポートした LRQ ファイルを選択してください。 

Step 2：［Activate］ボタンをクリックすると、アクティベーションが開始します。正常にアクティベーションが

完了すると、ファイルのダウンロードダイアログが表示されるので［保存］を選択し、ファイルを保存します。 

Step 4:保存したファイルをアプリケーションにインポートします。インポートの方法に関しては、SOW シリー

ズは Network Video Management System 管理者マニュアルを、HAW シリーズは設置説明書をご覧
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ください。 

 

 

eCSite ユーザ登録の方法 

1. ログイン画面右下の［ユーザ登録］をクリックする。 

 

2. ユーザ登録画面が表示されたら、e-mail アドレスとパスワードを入力して、［登録］をクリックする。 

パスワードは数字（0～9）、アルファベットの小文字（a～z）、大文字（A～Z）をそれぞれ 1 文字以上含む 

8 文字以上 16 文字以下で入力してください。 

 

3. ユーザ登録完了メールを受信したら、記載されている URL にアクセスする。 

メール受信後 24 時間以内にアクセスしてください。ユーザ登録完了画面が表示されたら、画面左上の青文

字の［Login］をクリックすると、ログイン画面が表示されます。 

 

ご注意 

ユーザ登録完了メールに記載されているユーザ ID と Access Code はログイン時に必要です。 
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バージョンアップに関して 

アプリケーションをバージョンアップする場合は、新しい SLC の発行が必要になります。詳しくはソニー販売会社

にお問い合わせください。 
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バージョンダウンに関して（HAW Standard Edition のみ） 

アプリケーションをバージョンダウンする場合は、新しい SLC の発行が必要になります。詳しくはソニー販売会社

にお問い合わせください。 
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デバイスライセンスの移行（HAW Enterprise Editionのみ） 

HAW Enterprise Editionを複数台使用してシステムを構成する場合、購入時のSLCに紐付いているデバイス

ライセンスを他の SLC に移行する必要があります。デバイスライセンスの移行の関してはソニー販売会社にご連

絡ください。その際に、移行元と移行先の SLC の情報が必要になります。 
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各地域のソニー販売会社の窓口一覧 

 

販売会社 担当地域 窓口 

ソニービジネスソリューション株式会社

（SBSC） 

日本 下記 Web サイトからお問い合わせください。 

http://sony.jp/snc/nvms 
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アクティベーションなしのデバイス変更数に関するパラメータ 

Network Video Management System 管理者マニュアルに記載されているアクティベーションなしのデバイ

ス変更数を算出するための 3 つのパラメータ C%,Cmin,Cmax は、製品毎に以下のように設定されています。 

 

 C% Cmin Cmax 

SOW Standard Edition 

HAW Standard Edition 
15% 2 4 

SOW Enterprise Edition 

HAW Enterprise Edition 
15% 10 100 
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