
カモン！マイキャスターサービス編
チャンネルサーバー取扱説明書

3-074-906-04 (1)

© 2002 Sony Corporation

CSV-S55



2

目次

カモン！マイキャスターサービスとは ..................................... 3

はじめに .................................................................................... 7

ホームページにアクセスする .................................................10
アクセスのしかた ..................................................................... 10

ユーザー登録をする ................................................................11
チェックシートを作成する ....................................................... 11
携帯電話からユーザー登録をする ............................................ 14
パソコンからユーザー登録をする ............................................ 20
登録内容を確認・変更・追加する ............................................ 24

本機の接続と準備 ...................................................................26
電話回線につなぐ ..................................................................... 26
電話回線設定と手動接続をする ............................................... 31

アット

@録画予約をする ...................................................................34
外出先から録画予約をする ....................................................... 34

その他 .....................................................................................37
困ったときは ............................................................................ 37
よくあるお問い合わせ（FAQ）................................................. 39
索引 ........................................................................................... 41



3

カモン！マイキャスターサービス
とは
チャンネルサーバーをお持ちのお客様は、パソコンや携帯電話からホームページ

　http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/ にアクセスしてカモ
ン！マイキャスターサービスに登録することができます。
カモン！マイキャスターサービスは、インターネットを使ってチャンネルサーバーの楽
しみを広げていくサービスです。また、提供する機能は順次増やしていく予定です。

1 外出先からのコントロール外出先からのコントロール外出先からのコントロール外出先からのコントロール外出先からのコントロール

インターネットを使ってパソコンや携帯電話から、家にあるチャンネルサーバーを外
出先でコントロールすることができるようになります。現在この機能として、＠録画
予約が用意されています（ 4ページ）。

2 本機の機能アップグレード本機の機能アップグレード本機の機能アップグレード本機の機能アップグレード本機の機能アップグレード

今までは家にある機器の機能は簡単には変更できませんでしたが、チャンネルサー
バーはカモン！マイキャスターセンター（ 5ページ）を経由して新しい機能を増や
していくことを可能にしました。
第一弾の機能アップグレードとして、「おまかせ•まる録」（ 別冊「取扱説明書」）
のキーワード更新を行う予定です。

今後の拡大にご期待ください。最新情報は「カモン！マイキャスター」をご覧くださ
い。



4

カモン！マイキャスターとは

「カモン！マイキャスター」http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/ は、チャンネル
サーバーをお持ちのお客様のためのホームページです。このサイトは、ご利用のた
めの登録をしたり、さまざまな機能を活用したりする場所となります。

新しい機能の情報

ユーザー登録

＠録画予約

＠録画予約とは

@録画予約は、外出先から携帯電話やパソコンを使って家にあるチャンネルサー
バーに番組の録画予約をする機能です。この機能をご利用になるには、カモン！
マイキャスターサービスの「エコノミープラン」*への登録が必要です。

*「エコノミープラン」をご利用になるには別途ご利用料金が必要です。

あの番組を予約してな
かった。
携帯電話から予約録画
しよう。

パソコンからユーザー登録を
する（つづき）
カモン！マイキャスター
サービスとは（つづき）

アット
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自動センター接続と予約のしくみについて

カモン！マイキャスターサービスでは、携帯電話やパソコンからの録画予約（＠録画
予約 4ページ）のときに、情報の送受信ポイントとしてカモン！マイキャスター
センターを使っています。

＠録画予約をするときは、「カモン！マイキャスター」http://www.jp.sonystyle.com/
mycaster/ にアクセスして（ 10ページ）、録画予約をカモン！マイキャスターセ
ンターに登録します。ユーザー登録のときに設定した本機との接続時刻（自動セン
ター接続時刻）になると、カモン！マイキャスターセンターと本機が通信して、録画
予約の情報が本機に取り込まれます。

本機とカモン！マイキャスターセンターとの接続は、設定した時刻にのみ行われま
す。そのため、＠録画予約をしても番組の録画時刻に間に合わないことがあります
ので、自動センター接続時刻に注意して、外出先からの録画予約をしてください。

実際に接続が行われる約1時間前に、接続の時間が近づいたことを知らせる予約締切
お知らせメールが届くように、設定することができます。また、接続する時間は「カ
モン！マイキャスター」で「＠録画予約」を選んでも確認できます。

ユーザー登録のときに設定する自動センター接続の時刻は接続する正確な時刻では
なく、接続する時間帯を示します。つまり、設定した時刻が午後7時台のときは、午
後8時以降の番組を録画予約することができます。

また、自動センター接続をする時に本機の時計が自動的に補正されます（オートク
ロックセット機能）。

外出先 家

1録画予約を登録　 2予約情報を保存 3予約情報を受信

（携帯電話）（パソコン） （チャンネルサーバー）
カモン！マイキャスターセンター
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A 午後9時からの番組

午後午後午後午後午後4時時時時時に携帯電話で予約すると．．．

午後午後午後午後午後7時台時台時台時台時台に予約情報が送られて．．．

　　　　　

午後午後午後午後午後9時時時時時から録画が始まる!

B 午後6時からの番組

午後午後午後午後午後4時に時に時に時に時に予約しようとしても．．．

午後午後午後午後午後7時台時台時台時台時台が次の接続時刻なので．．．

午後午後午後午後午後6時時時時時からの予約は登録できない!!

携帯電話で

予約しよう。

間に合うかな。
ただいま午後ただいま午後ただいま午後ただいま午後ただいま午後4時時時時時

�録画の時間!�もう番組は始
まっている。

例） 午後7時にカモン！マイキャスターセンターとの接続をするとき
　　（自動センター接続時刻が午後7時に設定されているとき）

カモン！マイキャスター
サービスとは（つづき）

カモン！マイキャスターセンター カモン！マイキャスターセンター
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はじめに

カモン！マイキャスターサービスご利用までの流れ

手順1～3を行うと、カモン！マイキャスターサービスを利用できるようになりま
す。登録や設定などの各手順は、必ず下記の順序で行ってください。

  手順1: ホームページにアクセスする 10ページ

  手順2: ユーザー登録をする
1ユーザーIDとパスワードを入れる 14、20ページ
2基本情報を入力する 15、21ページ
3サービスプランを選ぶ 17、22ページ
4機器情報を入れる 18、22ページ
5本人確認メールのアドレス（URL）にアクセスする

19、23ページ

手順3: 本機の接続と準備をする
1電話回線につなぐ 26ページ
2電話回線設定と手動接続をする 31ページ

カモン！マイキャスターサービスが使えるようになる！

zちょっと一言
• テレホンコードの接続は、ユーザー登録をする前でも行うことができます。
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カモン！マイキャスターサービスのご利用にあたって

本機のカモン！マイキャスターサービスをご利用になるには、iモード*（NTTドコ
モ）、J-スカイ*（J-Phone）、またはeZweb*（au）が使える携帯電話**または、イ
ンターネット*が使えるパソコンが必要です。

パソコンから「カモン！マイキャスター」http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/
を閲覧してカモン！マイキャスターサービスをご利用の際には、個人情報の保護と安
全性のため、SSL*対応のブラウザをご使用ください。

本機と接続する電話回線は、カモン！マイキャスターサービスの利用が可能な回線で
ある必要があります。詳しくは、 26ページをご覧ください。

* iモード、eZweb、J-スカイ、インターネット、SSLについて詳しくは、「よくあるお問い合
わせ（FAQ）」（ 39ページ）をご覧ください。

** 携帯電話によっては、一部対応できない機種があります。対応機種について詳しくは、「カ
モン！マイキャスター」をご覧ください。

はじめに
（つづき）
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個人情報の取り扱いについて

カモン！マイキャスターサービスは、ソニーマーケティング株式会社　ソニースタイ
ルドットコム・ジャパンカンパニー（以下、ソニースタイルといいます）が提供して
おります。

ソニースタイルは、お客様の個人情報がプライバシーを構成する重要な情報である
ことを深く認識し、業務において個人情報を取り扱う場合には、個人情報に関する
法令および個人情報保護のために定めた社内規定をすべての役員・社員が遵守する
ことによりお客様を尊重し、ソニースタイルに対する期待と信頼にこたえていきま
す。また、ソニースタイルはお子様の個人情報の取り扱いには特に配慮をし、保護
者の確認を得るよう努めます。

個人情報の取り扱いについて詳しくは「カモン！マイキャスター」http://
www.jp.sonystyle.com/mycaster/ をご覧ください。
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アクセスの
しかた

携帯電話からアクセスする

ご使用の携帯電話から、「カモン！マイ
キャスター」にアクセスします。

インターネットアクセス画面で、以下
のアドレス（URL）を入力します。
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/

ホームページ
にアクセス
する

ここでは、ホームページ「カモ
ン！マイキャスター」へのアク
セスのしかたについて説明しま
す。
携帯電話またはパソコンからア
クセスします。

10

パソコンからアクセスする

ご使用のパソコンでブラウザを立ち上
げ、以下のアドレス（URL）を入力しま
す。
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/

zちょっと一言
• 携帯電話およびパソコンから「カモン！マ
イキャスター」への通信料金はお客様の負
担になります。
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チェックシート
を作成する
ユーザー登録をする際は、次のチェッ
クシートの項目が必要です。
あらかじめ内容を書き出して、チェッ
クシートを作成しておくと、「携帯電話
からユーザー登録をする」（ 14ペー
ジ）または「パソコンからユーザー登録
をする」（ 20ページ）でユーザー登
録をするとき、情報を簡単に入力でき
ます。

13ページの説明にしたがって、次
のチェックシートの各項目を記入して
ください。

zちょっと一言
• 他人に見られることがないように、次の
ページを複写した上で各項目を記入し、厳
重に保管することをおすすめします。

• 複写した紙に記入しておくと、 14、
20ページからの設定を行うときに便利で
す。

ご注意

• チェックシートに書き込む内容は、あなた
の個人情報です。取り扱いには充分ご注意
ください。特にクレジットカードの情報な
どは、他人に漏れないようにご注意くださ
い。

• チェックシートは、将来、再度設定し直さ
なければならないときなどに活用できます
ので、大切に保管しておいてください。

• 他人にご自分のパスワードなどの情報が漏
れないようにご注意ください。パスワード
は、他人に自分の名前を使われたりしない
ようにするためのものです。できるだけ紙
に書き留めず、記憶しておくことをおすす
めします。

ユーザー登録
をする

ここでは、「カモン！マイキャ
スター」にアクセスした後、
ユーザー登録をする方法につい
て説明します。
ユーザー登録は、携帯電話また
はパソコンのいずれかで行いま
す。

サービスプランには以下の2種
類があります。
• ベーシックプラン
「おまかせ•まる録」機能（
別冊「取扱説明書」）をサポー
トするキーワードの更新など
ができます（ご利用料金はか
かりません）。

• エコノミープラン
上記のサービスに加え、＠録
画予約（ 4ページ）をする
ことができます（別途ご利用
料金がかかります）。

サービスプランについて詳しく
は、同梱の「カモン！マイキャ
スターサービスのご案内」また
は「カモン！マイキャスター」
をご覧ください。
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　あなたの入力する内容

　第1希望

　第2希望

　第3希望

入力項目

希望するユーザ－ID
（第3希望まで）1

パソコン用パスワード2

携帯電話用パスワード3

確認合言葉4

氏名（フリガナ）

性別

生年月日

郵便番号

現住所（フリガナ）

電話番号

日中の連絡先電話番号5

メールアドレス
（パソコンまたは携帯電話）6

クレジットカード会社7

クレジットカード番号7

クレジットカード有効期限7

機器ID8

機器のニックネーム

発信者番号
（電話線をつなぐ電話番号）

チェックシートを作成する
（つづき）
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1希望するユーザーID:
お客様を識別するためのIDで、携帯電話やパソコンから操作をするときに使用しま
す。
先頭の文字をアルファベットにした、3～16桁の文字列で、半角英数字、「.」ピリオ
ド、「-」ハイフン、「_」アンダーバーを使って入力してください。ただし最後の文字
に「.」ピリオドは使用できません。
一度登録したユーザーIDは変更できません。

2パソコン用パスワード:
パソコンから操作をするときにお客様を識別するためのパスワードです。パソコン
から操作したいときは必ず入力してください。
6～10桁の文字列で、半角英字と半角数字を両方とも使って入力してください。
ユーザーIDと同じ文字列は使用できません。

3携帯電話用パスワード:
携帯電話から操作をするときにお客様を識別するためのパスワードです。携帯電話
から操作したいときは必ず入力してください。
4桁の半角数字で入力してください。

4確認合言葉:
パスワードを忘れたときなどに本人の確認をするため、あらかじめ確認合言葉とし
て「お客様ご本人しか正解を知らないクイズ（質問と回答）」を設定してください。
ユーザー登録画面には、いくつかの質問を用意していますが、他の人が知っていた
り簡単に推測できるものは避けてください。自分だけが判る質問と回答を設定する
と安全ですので、自由設定の質問を選ぶことをおすすめします。

5日中の連絡先電話番号:
電話番号と異なる場合、入力してください。

6メールアドレス:
ソニーからのお知らせメールなどが送られるメールアドレスです。半角英数字で入
力してください。

7クレジットカード情報:
ご利用料金を支払うクレジットカードの情報です。＠録画予約（エコノミープラン）
をご利用にならない場合は入力する必要はありません。ユーザーご本人名義のクレ
ジットカードのみご利用いただけます。利用できるクレジットカード会社は以下の
通りです。
JCB、MasterCard、VISA、American Express、ダイナース、ソニーカードエ
ンターテイメント（順不同）。

8機器ID:
同梱の「ユーザーカード」または、本機の「電話回線設定画面」（ 33ページ）で確
認してください。
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携帯電話から
ユーザー登録をする
携帯電話から「カモン！マイキャスター」
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/
にアクセスしたあと（ 10ページ）、画
面の指示にしたがってユーザー登録しま
す。
登録項目は変更されることがありま
す。また、表示される画面のイメージ
は、ご利用の携帯電話端末により異な
ります。

1 「カモン！マイキャスター」の
メニューから「ユーザー登録」
を選ぶ。
登録手続きの説明画面が出ます。

2
「登録する」を選ぶ。

3
画面に表示された「カモン！
マイキャスターサービスご利
用規約」をよく読み、同意し
たら「同意する」を選ぶ。
同意いただけない場合は、ユー
ザー登録できません。

4 希望するユーザーID、パソコ
ン用パスワード、携帯電話用
パスワードを入力し、「次へ」
を選ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら、画
面の指示にしたがって以下の情
報を入力します。

• ユーザーID
第1希望から第3希望まで入力
できます。携帯電話、パソコ
ンから操作するときに使いま
す。
先頭の文字をアルファベット
にした、3～16桁の文字列
で、半角英数字、「.」ピリオ
ド、「-」ハイフン、「_」アン
ダーバーを使って入力してく
ださい。ただし最後の文字に
「.」ピリオドは使用できませ
ん。
一度登録したユーザーIDは変
更できません。
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パスワードを忘れたときご本人
であることを確認するために使
います。
画面の指示にしたがって、質問と
その答えを入力します。

6 基本情報（氏名、性別、生年
月日、郵便番号）を入力し、
「次へ」を選ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら画面
の指示にしたがって、以下の情
報を入力します。

• 氏名（全角）とフリガナ（全
角）

• パソコン用パスワード
パソコンからも操作したいと
きは入力してください。
6～10桁の文字列で、半角英
字と半角数字を両方とも使っ
て入力します。入力したパス
ワードは＊＊＊で表示されま
す。ユーザーIDと同じ文字列
は使用できません。

• 携帯電話用パスワード
4桁の半角数字を入力します。
入力したパスワードは＊＊＊
で表示されます。

5
確認合言葉を入力し、「次へ」
を選ぶ。



16

8
基本情報（電話番号、メール
アドレスなど）を入力し、「次
へ」を選ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら、画
面の指示にしたがって以下の情
報を入力します。

• 電話番号（半角）

• 日中の連絡先電話番号（半角）
「電話番号」に入力した番号と異
なるときのみ入力します。

携帯電話からユーザー登録を
する（つづき）

• 性別
• 生年月日（半角）

• 郵便番号（半角）

7
基本情報（住所）を入力し、
「次へ」を選ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら、画
面の指示にしたがって住所を入
力します（ひらがな/カタカナ/漢
字は全角、英数字は半角）。すで
に入力されている項目は内容を
確認し、必要であれば修正しま
す。
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• メールアドレス（半角英数字）
入力したメールアドレスに、
ソニーからのお知らせメール
などが送られます。

9 基本情報（クレジットカード
情報）を入力し、「次へ」を選
ぶ。
記入したチェックシート（ 12
ページ）を見ながら、画面の指示に
したがって以下の情報を入力しま
す。クレジットカード情報は＠録
画予約（エコノミープラン）を利用
する場合に必要です。

• クレジットカード会社
画面に表示される中から選びます。

• クレジットカード番号（半角）
• クレジットカードの有効期限

「次へ」を選ぶと、ここまでに入

力した情報が表示されます。

10
表示された内容を確認して、
正しければ「確認」を選ぶ。
内容が間違っているときは、「修
正」を選んで入力し直します。

11 利用するサービスプランと設
定方法を選択し、「次へ」を選
ぶ。

• サービスプラン
詳しくは、同梱の「カモン！マイ
キャスターサービスのご案内」ま
たは「カモン！マイキャスター」
をご覧ください。

• 設定方法
「簡単設定」を選ぶと、最小限の
項目だけ（以降、「*」の項目）を
入力して登録することができま
す。
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携帯電話からユーザー登録を
する（つづき）

12 画面にでる選んだサービスプ
ランの規約をよく読み、同意
したら「同意する」を選ぶ。
同意いただけない場合は、各サー
ビスプランへの登録ができませ
ん。

13 サービス情報（機器ID*、機
器のニックネーム、発信者番
号*）を入力し、「次へ」を選
ぶ。
記入したチェックシート（ 12
ページ）を見ながら画面の指示に
したがって、以下の情報を入力し
ます。

• 機器ID*
同梱の「ユーザーガイド」また
は本機の「電話回線設定画面」
（ 33ページ）に記載されて
います。

• 機器のニックネーム
複数の機器を登録していると
きなどに、機器を判別しやす
くなります。全角10桁までの
文字列を入力します。

• 発信者番号*（半角）
本機の電話線をつなぐ電話回
線の番号を入力します。

14 サービス情報（メールの設定）
を入力し、「次へ」を選ぶ。
画面の指示にしたがって、以下
の情報を入力します。手順11
で簡単設定を選んだときは、こ
の手順はありません。手順15へ
すすみます。
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ベーシックプランの登録をするときベーシックプランの登録をするときベーシックプランの登録をするときベーシックプランの登録をするときベーシックプランの登録をするとき
• カモン！マイキャスターセン
ターからのお知らせメール
（「いる」/「いらない」から選択）

• メール送信先のメールアドレス
手順8で入力したアドレスと別
のアドレスにメールを送りた
いときに変更します。

エコノミープランの登録をするときエコノミープランの登録をするときエコノミープランの登録をするときエコノミープランの登録をするときエコノミープランの登録をするとき
• 自動センター接続の接続時刻
指定
画面の指示にしたがって、時
刻を設定します。カモン！マ
イキャスターセンターとの接
続について詳しくは、 5
ページをご覧ください。

• 予約締切お知らせメール（「い
る」/「いらない」から選択）

• 予約受付お知らせメール（「い
る」/「いらない」から選択）

• カモン！マイキャスターセン
ターからのお知らせメール
（「いる」/「いらない」から選択）

• メール送信先のメールアドレス
手順8で入力したアドレスと別
のアドレスにメールを送りた
いときに入力します。

「次へ」を選ぶと、ここまでに入
力した情報が表示されます。

15
表示された内容を確認し、正
しければ「確認」を選ぶ。
表示されたユーザーIDが今後使
うユーザーIDとなりますので、
チェックシート（ 12ページ）
に書き留めておきます。
手順8で入力したメールアドレス
に本人確認メールが送られます。

内容が間違っているときは、「修
正」を選んで入力し直します。

16
本人確認メールに書かれてい
るアドレス（URL）にアクセ
スする。
手順15で「確認」を選んでから
約72時間以内に書かれているア
ドレス（URL）にアクセスしま
す。
画面の指示にしたがって、手順8
でいれた電話番号を入力してく
ださい。ユーザー登録が終了し
ます。

URLにアクセスすると、カモ
ン！マイキャスターセンターへ
の登録が終わり、登録完了メー
ルが届きます。これでユーザー登
録が完了します。

zちょっと一言
• 入力する項目や表示される内容は変更され
ることがあります。

ご注意

• エコノミープランの登録をするときに入力す
るクレジットカードの名義は、手順6で入力
した名前と同じでなければなりません。

• 手順15で「確認」を選んでから約72時間
以内にメールに書かれているアドレス
（URL）にアクセスしないと、登録は無効
になります。無効になった場合は、もう一
度手順1からやり直してください。

• お客様の通信環境によって、メールが届く
までに時間がかかることがあります。

• サービスについて詳しくは、同梱の「カモ
ン！マイキャスターサービスのご案内」ま
たは「カモン！マイキャスター」をご覧く
ださい。

• 手順9でクレジットカードの情報が入力さ
れていないと、手順11でエコノミープラ
ンを選べません。
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パソコンからユーザー
登録をする
パソコンから「カモン！マイキャスター」
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/
にアクセスしたあと（ 10ページ）、画
面の指示にしたがってユーザー登録しま
す。
登録項目は変更されることがありま
す。また、表示される画面のイメージ
は、ご利用のブラウザやパソコンによ
り異なります。

1 「カモン！マイキャスター」の
メニューから「ユーザー登録」
を選ぶ。
登録手続きの説明画面が出ます。

2
「登録する」を選ぶ。

3
画面に表示された「カモン！
マイキャスターサービスご利
用規約」をよく読み、同意し
たら「同意する」を選ぶ。
同意いただけない場合は、ユー
ザー登録できません。

4 希望するユーザーID、パソコ
ン用パスワード、携帯電話用
パスワード、確認合言葉、郵
便番号を入力し、「次へ」を選
ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら画面
の指示にしたがって、以下の情
報を入力します。

• ユーザーID
第1希望から第3希望まで入力
できます。携帯電話、パソコ
ンから操作するときに使いま
す。
先頭の文字をアルファベット
にした、3～16桁の文字列
で、半角英数字、「.」ピリオ
ド、「-」ハイフン、「_」アン
ダーバーを使って入力してく
ださい。ただし最後の文字に
「.」ピリオドは使用できませ
ん。
一度登録したユーザーIDは変
更できません。

希望IDとパスワードの入力
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• パソコン用パスワード
6～10桁の文字列で、半角英
字と半角数字を両方とも使っ
て入力します。入力したパス
ワードは＊＊＊で表示されま
す。ユーザーIDと同じ文字列
は使用できません。

• 携帯電話用パスワード
携帯電話からも操作したいと
きは入力してください。4桁の
半角数字を入力します。入力
したパスワードは＊＊＊で表
示されます。

• 確認合言葉
パスワードを忘れたときにご
本人であることを確認するた
めに使います。画面の指示に
したがって質問とその答えを
入力します。

• 郵便番号（半角）

5 基本情報を入力し、「次へ」を
選ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら画面
の指示にしたがって、以下の情
報を入力します。

• 氏名（全角）とフリガナ（全
角）

• 性別
• 生年月日（半角）
• 現住所とフリガナ（日本語は全
角、英数字は半角）

• 電話番号（半角）
• 日中の連絡先電話番号（半角）
• メールアドレス
入力したメールアドレスに、
ソニーからのお知らせメール
などが送られます。
携帯電話のメールアドレスも
入力できます。

• クレジットカード情報
＠録画予約（エコノミープラン
の利用をする場合）に必要で
す。
– クレジットカード会社
表示される中から選びます。
– クレジットカード番号（半角）
– クレジットカード有効期限

「次へ」を選ぶと、ここまでに入
力した情報が表示されます。

6 表示された内容を確認し、正
しければ「確認」を選ぶ。
内容が間違っているときは、「修
正」を選んで入力し直します。

基本情報の登録
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パソコンからユーザー登録を
する（つづき）

7 利用するサービスプランと設
定方法を選択し、「次へ」を選
ぶ。
選んだサービスによって、手順8
以降の項目が変わります。

• サービスプラン
詳しくは、同梱の「カモン！マ
イキャスターサービスのご案
内」または「カモン！マイキャ
スター」をご覧ください。

• 設定方法
「簡単設定」を選ぶと、最小限
の項目だけ（以降、「*」の項
目）を入力して登録できます。

8 画面にでる選んだサービスプ
ランの規約をよく読み、同意
したら「同意する」を選ぶ。
同意いただけない場合は、各サー
ビスプランへの登録ができませ
ん。

9 サービス情報（機器ID*、機
器のニックネーム、発信者番
号*、メールの設定）を入力し
て、「次へ」を選ぶ。
記入したチェックシート
（ 12ページ）を見ながら画面
の指示にしたがって、以下の情
報を入力します。

• 機器ID*
同梱の「ユーザーカード」また
は本機の「電話回線設定画面」
（ 33ページ）に記載されて
います。

• 機器のニックネーム
複数の機器を登録していると
きなどに、機器を判別しやす
くなります。全角10桁までの
文字列を入力します。

• 発信者番号*（半角）
本機の電話線をつなぐ電話回
線の番号を入力します。

• メールの設定
ベーシックプランの登録をすベーシックプランの登録をすベーシックプランの登録をすベーシックプランの登録をすベーシックプランの登録をす
るときるときるときるときるとき
– カモン！マイキャスターセ
ンターからのお知らせメー
ル（「いる」/「いらない」か
ら選択）

– メール送信先のメールアドレ
ス手順5で登録したアドレス
と別のアドレスにメールを送
りたいときに入力します。

サービスの選択



23

エコノミープランの登録をすエコノミープランの登録をすエコノミープランの登録をすエコノミープランの登録をすエコノミープランの登録をす
るときるときるときるときるとき
– 自動センター接続の接続時刻
指定画面の指示にしたがっ
て、時刻を設定します。カ
モン！マイキャスターセン
ターとの接続について詳し
くは、 5ページをご覧く
ださい。

– 予約締切お知らせメール
（「いる」/「いらない」から選
択）

– 予約受付お知らせメール
（「いる」/「いらない」から選
択）

– カモン！マイキャスターセ
ンターからのお知らせメー
ル（「いる」/「いらない」か
ら選択）

– メール送信先のメールアドレ
ス 手順5で登録したアドレス
と別のアドレスにメールを
送りたいときに変更しま
す。

「次へ」を選ぶと、ここまでに入
力した情報が表示されます。

10 表示された内容を確認し、正
しければ「確認」を選ぶ。
表示されたユーザーIDが今後使
うユーザーIDとなりますので、
チェックシート( 12ページ)
に書き留めておきます。
手順5で入力したメールアドレス
に本人確認メールが送られます。

内容が間違っているときは、「修
正」を選んで入力し直します。

11 本人確認メールに書かれてい
るアドレス（URL）にアクセ
スする。
手順10で「確認」を選んでから
約72時間以内に書かれているア
ドレス（URL）にアクセスしま
す。
画面の指示にしたがって、手順5
で入力した電話番号を入力して
ください。ユーザー登録が終了
します。

URLにアクセスすると、カモ
ン！マイキャスターセンターへ
の登録が終わり、登録完了メー
ルが届きます。これでユーザー登
録は完了します。

zちょっと一言
• 入力する項目や表示される内容は変更され
ることがあります。

ご注意

• エコノミープランの登録をするときに入力
するクレジットカードの名義は、手順5で入
力した名前と同じでなければなりません。

• 手順10で「確認」を選んでから約72時間
以内にメールに書かれているアドレス
（URL）にアクセスしないと、登録は無効
になります。無効になった場合は、もう一
度手順1からやり直してください。

• お客様の通信環境によって、メールが届く
までに時間がかかることがあります。

• サービスについて詳しくは、同梱の「カモ
ン！マイキャスターサービスのご案内」ま
たは「カモン！マイキャスター」をご覧く
ださい。

• 手順5でクレジットカードの情報が入力さ
れていないと、手順7でエコノミープラン
を選べません。
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登録内容を確認
・変更・追加する
パソコンまたは携帯電話から「カモン！
マイキャスター」
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/
にアクセスして（ 10ページ）、ユー
ザー登録で入力した基本情報やサービ
スプラン、その他の設定などを確認・
変更することができます。
また、複数台のチャンネルサーバーを
お持ちの場合は、機器を追加して登録
することができます。

1
「カモン！マイキャスター」の
メニューから「登録情報・プ
ランの参照・変更」を選ぶ。
ログイン画面が表示されます。
携帯電話のとき

パソコンのとき

2 ユーザーIDとパスワードを入
力し、「ログイン」を選ぶ。

3 表示される項目からひとつ選
び、画面の指示にしたがって
情報を確認・変更・追加す
る。
それぞれの項目でできることは
以下のとおりです。

• 基本情報の確認・変更
基本情報の内容を確認・変更
します。

• パスワードの変更
「カモン！マイキャスター」に
ログインするときに使うパス
ワードを変更します。

• メールアドレスの変更
基本情報で登録したメールア
ドレスを変更します。

• クレジットカードの登録・変更
クレジットカードの情報を変
更します。また、エコノミー
プランを追加して設定すると
きに、クレジットカードの情
報を登録します。

• 利用プランの確認・変更・追加
利用しているサービスプランを
確認・変更・追加します。ベー
シックプランからエコノミープ
ランへ変更するときは、「クレ
ジットカードの登録・変更」で
クレジットカード情報の登録が
必要です。

• 新規機器追加
複数台のチャンネルサーバー
をお持ちの場合に、機器を新
しく追加して登録します。

• ご利用機器削除
　登録している機器を使用しな
くなったときなどに、登録し
ている機器を削除します。

• 解約
カモン！マイキャスターサー
ビスの解約をします。

ログイン

ログイン
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zちょっと一言
• クレジットカードを変更すると、前に登録
していたカードの情報は削除されます。

• 詳しい内容は「カモン！マイキャスター」
をご覧ください。

• 入力できる項目や表示される内容は変更さ
れることがあります。
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電話回線に
つなぐ
付属のテレホンコードを使って本機を
電話回線につなぎます。

カモン！マイキャスターサービスを利
用するには、必ず本機を電話回線につ
なぐ必要があります。

z ちょっと一言
番組予約などの情報の送受信について
• 予約情報などの送受信中には、本機の接続
ランプが点灯します。

• 本機は電源スタンバイ（電源ランプが赤く
点灯しているとき）のまま、自動的に予約
情報などを送受信することができます。

• 通信中に本機の電話回線と同一回線上にあ
る受話器を上げると、通信が中断されま
す。

• 予約情報などの送受信中に電話がかかって
きたときは、話し中になります。

• キャッチホンサービスをご利用のときは、
本機の通信中にキャッチホンが入ると通信
が中断し、データが送れなくなります。こ
の問題を防ぐには、キャッチホンサービス
IIにサービスを変更してください。詳しく
は、お近くの電話会社にご相談ください。

• 本機が予約情報などを送受信しているとき
は、電話機やファクシミリなど同一回線上
の通信機器は使えません。
その際、一部の通信機器で呼び出し音が鳴
ることがあります。このときは、付属のモ
ジュラーテレホンコードカプラーの代わり
に別売りの自動転換機TL-P21またはTL-
NPN222を使ってください。また、このと
きに緊急に電話をかけたいときなどは、本
機の電話線を抜いてください。

• 電話機やファクシミリを使っているとき
は、予約情報などの送受信はできません。

• 本書に掲載されている別売りのアクセサ
リーは2002年4月現在の推奨です。品切れ
や生産終了のときはご容赦ください。

本機の接続と
準備

ここでは、カモン！マイキャス
ターサービスを利用するために
必要な電話回線の接続と設定に
ついて説明します。

本機の設定は、ユーザー登録が
すべて終了してから行ってくだ
さい。

�����
26
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電話回線の使用状況に合わせ
てつなぐ

お住まいの電話回線の状況を次ページ
から選んで、つないでください。
また、壁の電話コンセントがモジュラー
ジャック式でないときは「その他のと
き」（ 30ページ）をご覧ください。

ご注意

• ホームテレホンのときは、壁の電話コンセ
ントがモジュラージャック式でも専門業者
による工事が必要です。

• 別売りのコードレス通信ユニットCTU-
50、SPP-TU1は、本機には使用できませ
ん。

• 電話回線に4つ以上の通信機器をつなぐ
と、本機が通信できないことがあります。

モジュラージャック

ご注意

• 本機はNTTの一般公衆回線に適合した電話
回線用に設計されています。発信者番号通
知を行い、フリーダイヤルに発信できる電
話回線がご利用になれます。そのため次の
電話回線はご利用できませんのでご注意く
ださい。
– 発信者番号通知ができない電話回線（発
信者番号通知のサービス有無とは関係あ
りません）

– 公衆電話および、共同電話、地域集団電
話

– 携帯電話および、PHS、自動車電話
– 船舶電話
– PBX（構内交換機）を使い外線に電話す
るときに、電話番号の頭に「0」または
「9」以外の数字を付ける電話回線

– 0120で始まるフリーダイヤルに発信で
きないPBX

– 14桁以上の電話番号に発信できないよう
に桁数制限のあるPBX
以上の条件にあてはまらなくても、NTT公
衆回線網との違いがあるため利用できない
PBXもあります。詳しくはPBXの設置業
者、または回線の管理者にお問い合わせく
ださい。

• ノイズの混入があると誤作動することがあ
ります。冷蔵庫などのモーターを使った機
器や本機以外のAV機器のそばにできるだ
け電話コードを近づけないでください。
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壁の電話コンセントから電話を直接つないでいるとき

電話機または
ファクシミリなど

壁の電話コンセントからKDDIや東京電話（TTNet）などのアダプターを通して
電話をつないでいるとき

回線端子へ

電話機または
ファクシミリなど

モジュラーテレ
ホンコードカプ
ラー（付属）

KDDIや東京
電話などの
アダプター

回線端子へ

回線端子へ

壁の電話コンセントからパソコンなどをつないでいるとき

モジュラーテレ
ホンコードカプ
ラー（付属）

電話機または
ファクシミリなど

パソコン

モジュラーテレ
ホンコードカプ
ラー（付属）
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電話機または
ファクシミリなど

ISDN回線を使っているとき
お手持ちのターミナルアダプターやダイアルアップルータ－のアナログポートに
直接、本機をつないでください。

ご注意

• アナログポートには、付属のモジュラーテレホンコードカプラーをつながないでくださ
い。2分配すると、正しく本機が動作しないことがあります。

• ISDN回線端子に付属のモジュラーテレホンコードカプラーをつながないでください。
無理に押し込むと破損することがあります。

• ターミナルアダプターによっては、うまく通信できないことがあります。詳しくは、
ターミナルアダプターの製造元にお問い合わせください。

•「電話回線設定」で本機の電話回線を「トーン」に設定してください（ 31ページ）。

z ちょっと一言
• パソコンなどの通信や、すでに電話機や
ファクシミリなど通信機器を2台以上電話
回線につないでいるときは、接続された通
信機器がお互いに影響しあって、通信がう
まくできないことがあります。このとき
は、付属のモジュラーテレホンコードカプ
ラーの代わりに、別売りの高速データ通信
用自動転換器TL-P21またはTL-NPN222
（2口用）やTL-P31またはTL-NPN322（3
口用）を使ってください。

回線端子へターミナルアダプター

• 本書に掲載されている別売りのアクセサ
リーは2002年4月現在の推奨です。品切れ
や生産終了のときはご容赦ください。



30

　

その他のとき
壁の電話コンセントが3ピンプラグ式のとき

電話コンセントと付属のモジュラーテレホンコードカプ
ラーの間に、別売りのテレホンモジュラーアダプター
（TL-30）をつないでください。

壁の電話コンセントがローゼット式ジャックのとき
別売りのモジュラーアダプター（TL-36など）でつなげます。
この方式の電話工事は、「工事担任者」資格者（NTT116
番）に依頼してください。

壁の電話コンセントが直付けタイプのとき
「工事担任者」資格者（NTT116番）に、モジュラージャッ
クへの変換工事を依頼してください。

壁の電話コンセントに3つの通信機器をつなぐとき
別売りの高速データ通信用自動転換器TL-P31またはTL-NPN322（3口用）を
使ってください。
壁埋め込みタイプのホームテレホン（電話機、ターミナルボックス、ドアホンア
ダプター）のとき
専門業者による工事が必要です。

3ピンプラグ式

ローゼット式

直付けタイプ

ADSL回線を使っているとき

モジュラーテレホン
コードカプラー（付属）

スプリッター 回線端子へ

電話機または
ファクシミリなど

パソコン

　ADSLモデム

ご注意

• ADSLモデムと本機を直接つながないでください。本機はADSL回線には対応していま
せん。

• ADSL回線の状況によっては、うまく通信できない場合があります。
• 本機は、スプリッターのTEL側に接続してください。
• スプリッターのTEL側に付属のモジュラーテレホンコードカプラーをつなぐと、モデム
側等をふさいでしまう場合があります。そのときは、市販の延長テレホンコードを使っ
て接続してください。

• ADSL専用で契約している電話回線には本機は対応していません。

TEL側

モデム側
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電話回線設定と
手動接続をする
カモン！マイキャスターサービスを利用
するために必要な電話回線の設定と、カ
モン！マイキャスターセンターへの手動
接続を行います。

1 テレビの電源を入れ、テレビを
本機につないだ入力（「ビデオ」
など）に切り換える。

2 電源ボタンを押して、本機の
電源を入れる。

3 メニューボタンを押す。
メニュー画面が出ます。

4 V/vで「セットアップ」を選
び、決定ボタンを押す。
セットアップ画面が出ます。

5 V/vで「電話回線設定」を選
び、決定ボタンを押す。

6
V/vで「電話回線」または「外
線発信」、「通信速度」、「トー
ン検出」を選び、決定ボタン
を押す。

7 B/bで設定し、決定ボタンを
押す。
各設定の内容は以下の通りで
す。下線部はお買い上げ時の設
定です。ご使用の電話回線に合
わせて設定してください。

1 電話回線
• トーン：

NTTの料金明細書に「プッ
シュ回線使用料」が請求されて
いるとき。

　

HDD 1 32

電 源�バー表示�

画面表示� 入力切換�

音量�音声切換� チャンネル�

番組説明�録画停止�

早送り� Gガイド�

停止�一時停止�再生�

フラッシュ�

早戻し�

入力切換�

スロー�録 画� チャンネル�

テレビ�
電源�

リモコンモード�

決定�

今日� タイトル�

戻る�

頭出し�

メニュー�

V/v/B/b/
決定ボタン

今日ボタン

メニューボタン

戻るボタン

電源ボタン

テレビ電源
ボタン

セットアップ�

チャンネル確認・設定�

自動チャンネル合わせ�

チャンネル合わせ�

Gガイド設定�

時刻合わせ�

各種設定�

電話回線設定�

かんたん設定�

その他�

5/20(月) 9：00PM

Vvで選び　　　で選択してください�決定�

セットアップ�

電話回線�
チャンネル合わせ�

Gガイド設定�

時刻合わせ�

各種設定�

電話回線設定�

かんたん設定�

その他�

トーン�

外線発信� 通常発信�

通信速度� 速度２�

トーン検出� する�

手動接続�

前回接続：　　２/１５(金)　１１：２３PM�
次回接続：　　２/１６(土)　　７：１４PM�
バージョン：V１.００�
機器ＩＤ：　　２１２－０１２３－４５６７－８９０１�

Vvで選び　　　で選択してください�決定�
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• 20pps：
NTTの料金明細書に「プッ
シュ回線使用料」が請求されて
いないとき。

• 10pps：
NTTの料金明細書に「プッ
シュ回線使用料」が請求されて
いないときで、「20pps」で正
常に接続できないとき。

2 外線発信
• 通常発信：
一般の加入電話のとき。

• 0発信：
PBX（交換機）を使っていて、
外線に電話するときに電話番
号の頭に「0」をつけるとき*。

• 9発信：
PBX（交換機）を使っていて、
外線に電話するときに電話番
号の頭に「9」をつけるとき*。
*0および9以外の番号で発信す
る回線はご使用になれません。

3 通信速度
• 速度1：

V.34準拠。ノイズに対して比
較的安定した通信ができる。

• 速度2：
V.90準拠。

4 トーン検出
• する：
受話器を上げて「ツー」と音が
する一般の加入電話のとき。

• しない：
受話器を上げて「ツー」以外の
音がするPBX（交換機）などを
使用しているとき。

8
vで「手動接続」を選び、決定
ボタンを押す。
手動接続が行われます。接続状
況と接続結果が画面に表示され
ます。「次回接続」に日時が表示
されていれば、接続は成功です。
接続が失敗したときは、 「手
動接続が失敗したとき」（33ペー
ジ）をご覧ください。

9
今日ボタンを押す。
メニュー画面が消えます。

1つ前の手順に戻るには
設定中に戻るボタンを押します。

メニューで選ぶ項目を間違えたときは
メニューボタンを押して、メニュー画
面に戻ります。その後手順4からやり直
してください。

ご注意

• 手動接続中は、本機の他の操作はできませ
ん。接続結果が表示されるまでお待ちくだ
さい。

電話回線設定と手動接続を
する（つづき）
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手動接続が失敗したとき

手順8で接続が失敗したときは、「前回
接続」に「X」が表示されます。以下の
ような原因が考えられます。
カモン！マイキャスターセンターへの接
続が成功するように、原因をチェックし
て必要であれば修正してください。

– 電話回線、外線発信の設定が使用
している電話回線に合っていない
（ 27ページ）。

– ユーザー登録をしていない
（ 11ページ）。

– ユーザー登録の手続きを終了して
いない（ 19、23ページ）。

– カモン！マイキャスターセンター
の回線が混雑している。しばらく
たってから接続し直す。

– 登録した機器IDが間違っている。
登録情報を確認し（ 24ペー
ジ）、間違っている場合はテクニカ
ルインフォメーションセンター
（ 裏表紙）に問い合わせる。

– 接続の途中で回線が切断された
（キャッチホンなど）。もう一度接
続し直す。

以上でカモン！マイキャスターサービ
スをご利用になるための準備は終わり
です。

電話回線設定を初期化するには

引越しやサービスを解約したときなど
に、電話回線設定を初期化します。

1 「電話回線設定と手動接続を
する」の手順5で「その他」を
選ぶ。

2
V/vで「電話回線設定初期化」
を選ぶ。
電話回線設定初期化画面が表示
されます。

3 B/bで「OK」を選ぶ。
電話回線の設定と接続の履歴が
初期化されます。

電話回線設定画面の見かた

セットアップ　電話回線設定初期化�

電話回線設定を初期状態に戻し、接続情報を消去します。�
よろしいですか？�

次回接続するには最初から電話回線設定をしてください�

ＯＫ� 戻る�

Vvで選び　　　で選択してください�決定�

セットアップ�

電話回線�
チャンネル合わせ�

Gガイド設定�

時刻合わせ�

各種設定�

電話回線設定�

かんたん設定�

その他�

トーン�

外線発信� 通常発信�

通信速度� 速度２�

トーン検出� する�

手動接続�

前回接続：　　２/１５(金)　１１：２３PM�
次回接続：　　２/１６(土)　　７：１４PM�
バージョン：V１.００�
機器ＩＤ：　　２１２－０１２３－４５６７－８９０１�

Vvで選び　　　で選択してください�決定�

前回のセンター接続時刻と接続結果
次回の自動センター接続時刻

ユーザー登録時に必要な本機の機器ID

接続状況
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外出先から
録画予約をする
携帯電話またはパソコンを使って、外
出先から本機の録画予約を行います（＠
録画予約）。複数のチャンネルサーバー
を登録している時は、それぞれの機器
に対して録画予約ができます。

1
「ホームページにアクセスす
る」（ 10ページ）にした
がって、「カモン！マイキャ
スター」http:/www.jp.sonystyle.com/
mycaster/ にアクセスする。

2
「＠録画予約」を選ぶ。
ログイン画面が表示されます。
携帯電話のとき

パソコンのとき

3
ユーザーIDとパスワードを入
力して「ログイン」を選ぶ。

＠録画予約を
する

34

ここでは、外出先から携帯電話
やパソコンを使って本機の録画
予約をする＠録画予約について
説明します。

＠録画予約は、エコノミープラ
ンに登録されているお客様のみ
利用できるサービスです。

ログイン

ログイン
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4 ＠録画予約を行う機器を選択
する。
複数台の機器を登録していない
ときは、この手順はありませ
ん。手順5へすすみます。

5 「＠録画予約をする」を選ぶ。

6 録画予約の各項目を入力する。
画面の指示にしたがって、日
付、開始/終了時刻、チャンネ
ル、録画モード、メモなどを設
定します。メモは全角14文字ま
で入力できます。録画する番組
名などを入力しておくのに便利
です。
携帯電話のとき

パソコンのとき

7 「設定」を押す。
録画情報がカモン！マイキャスター
センターに登録されました。表示さ
れる次回の自動センター接続時に、
本機へ予約情報が送信されます。

録画予約を確認・変更・取り消すには
手順5で「予約情報を確認/変更/取り消
す」を選びます。現在カモン！マイキャ
スターセンターに登録されている録画予
約が表示されます。変更または取り消し
たい録画予約を選び、変更するときは
「修正」を、取り消すときは「消去」を選
びます。

自動センター接続時刻を変更するには
手順5で「自動接続設定/通知メール設定
を変更する」を選びます。新しく設定し
たい自動センター接続の時刻を選びま
す。
新しい自動センター接続の時刻は、次
にカモン！マイキャスターセンターへ
接続した後に有効になります。

予約締切お知らせメールと予約受付お
知らせメールの設定を変更するには
予約締切お知らせメールは自動セン
ター接続時刻の約1時間前に送られま
す。予約受付お知らせメールは、カモ
ン！マイキャスターセンターから本機
に予約情報が送信されたときに送られ
ます。
この設定を変更する場合は、手順5で
「自動接続設定/通知メール設定を変更す
る」を選びます。予約締切お知らせメー
ルまたは予約受付お知らせメールが、
「いる」または「いらない」から選びま
す。

＠録画予約
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z ちょっと一言
• 自動センター接続で本機に送る録画予約
は、1回につき5件まで登録できます。

• 予約情報などの受信中に外から電話をかけ
ると、話し中になります。

• 外出先からの録画予約を本機で受け取る
と、同じ時間帯の録画予約が設定されてい
ても、外出先からの予約が優先されます。

• 本機で外出先からの予約を受け取っても、
本機の状態により録画ができない場合があ
ります。メニューの「予約・確認」で「お
知らせ」を選ぶと、お知らせ画面で録画で
きなかった予約の一覧が表示されますの
で、ご確認ください（ 別冊「取扱説明
書」の「予約を確認する・変更する・取り
消す」）。

ご注意

• お客様の通信環境によって予約締切お知らせ
メールの送信が遅れることがあります。

• 次の自動センター接続時刻より前に始まる
番組の録画予約は設定できません。

• 以下の録画予約はできません。
– 録画時間が12時間以上の予約
– 2週間より先の予約
– くり返し予約（例：毎日、毎週月曜日）

• サービスの画面や内容は変更されることが
あります。

• センター接続中（本機の接続ランプが赤く
点灯しているとき）に、本機の電話回線と
同一回線上にある電話の受話器を上げると
通信は切れます。そのときは、予約情報を
受信できません。

パソコンからユーザー登録を
する（つづき）

外出先から録画予約をする
（つづき）
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困ったときは

メッセージなどが表示されたり、本機とカモン！マイキャスターサービスが正しく
動作しないときは、ご相談になる前に、下記の項目をもう一度チェックしてくださ
い。なお、別冊の取扱説明書の「故障かな？と思ったら」と本書の「よくある質問
（FAQ）」もあわせてご覧ください。また、「カモン！マイキャスター」
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/ もご覧ください。
それでも正常に動かないときや、接続・操作・故障・サービスに関するお問い合わ
せは、テクニカルインフォメーションセンター（ 裏表紙）へご相談ください。

「カモン！マイキャスター」
にアクセスできない。

ユーザー登録ができない。

その他

c 携帯電話やパソコンのブラウザに入力したアドレ
ス（URL）が間違っている。正しいURL
http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/ を
入力し直す。

c サービスを利用できない携帯電話、PHSを使っ
ている。iモード、J-スカイ、eZwebのいずれか
のサービスが利用できる端末を使用する。

c サービスメンテナンスなどのサービス上の理由で
アクセスできない。しばらくたってからもう一度
アクセスし直す。

c 他のホームページにもアクセスできないときは、
使用しているパソコンやブラウザ、携帯電話の電
波状況、サービスの設定などを確認する。

c 入力されていない項目がある。入力項目を確認す
る。

c 情報を入力した後に送られてくる本人確認メール
に書かれているアドレス（URL）にアクセスして
いない。ユーザー登録で入力した内容を確認して
から約72時間以上経っている場合は、もう一度
ユーザー登録をやり直す（ 11ページ）。



38

c 電話線が正しく接続されているか確認する
（ 26ページ）。

c 本機の時計の設定が正しくない。

c メニューの「セットアップ」の「電話回線設定」
で間違った設定をしている。正しく設定し直す
（ 33ページ）。

c カモン！マイキャスターセンターの回線が混雑し
ている。しばらくたってから接続し直す。

c ユーザー登録時に入力した情報（機器ID、発信者
番号など）が間違っている。登録情報を確認し
（ 24ページ）、間違っている箇所を修正す
る。機器IDが間違っているときは、テクニカル
インフォメーションセンターに問い合わせる
（ 裏表紙）。

c 接続の途中で回線が途切れた（キャッチホンな
ど）。もう一度接続し直す。

c カモン！マイキャスターセンターへの自動接続に
失敗した。ユーザー登録が完了しているときはメ
ニューの「セットアップ」の「電話回線設定」か
ら「手動接続」を選び、手動で接続を行う
（ 31ページ）。ユーザー登録をしていないと
きは、電話回線設定の初期化を行う（ 33ペー
ジ）。

c テクニカルインフォメーションセンター（ 裏
表紙）に問い合わせる。

本機が、カモン！マイキャ
スターセンターと接続でき
ない。

本機の接続ランプが点滅し
ている。

パスワードを忘れた。

パソコンからユーザー登録を
する（つづき）

その他
（つづき）
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答え

iモードはNTTドコモ、J-スカイはJ-Phone、
eZwebはauが提供するオンライン情報提供サービ
スです。対応の携帯電話の画面を利用して、サイト
（番組）接続サービス、電子メールサービス、イン
ターネット接続などのサービスを利用できます
（サービス内容は各社により異なる）。このサービス
は、お申し込みが必要なオプション（有料）サービ
スです。

NTTドコモまたはJ-Phone、auの対応携帯電話が
必要です。また、携帯電話の契約とは別に、お申し
込みが必要です（有料）。詳しくは、携帯電話各社か
らのご案内をご覧ください。

「インターネット」は、世界中のコンピューターが網
の目のようにつながった情報が行き交う世界規模の
ネットワークです。ホームページを見て買い物をし
たり情報を入手したり、電子メールのやりとりをし
たりすることができます。
インターネットを使うには、インターネット接続
サービスを提供する会社（プロバイダ）と契約する
必要があります（多くの場合は有料）。また、プロバ
イダには電話線を使って接続するため、別に電話回
線の通話料がかかります。

カモン！マイキャスターサービスを利用して本機の
録画予約をするには、ご利用料金がかかります。た
だし、「カモン！マイキャスター」にアクセスした
り、お知らせのメールを受け取るサービスは無料で
す。詳しくは、同梱の「カモン！マイキャスター
サービスのご案内」または「カモン！マイキャス
ター」http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/ を
ご覧ください。
また、携帯電話やパソコンでホームページにアクセス
するときには別に電話回線の通話料がかかります。

質問

iモード、J-スカイ、
eZwebってなんですか？

どうやったらiモード、J-ス
カイ、eZwebを使えます
か？

インターネットってなんで
すか？

カモン！マイキャスター
サービスを使うのにお金は
かかりますか？

よくあるお問い合わせ（FAQ）

よくある質問とその答えを集めました。カモン！マイキャスターサービスご利用時
の疑問点は以下の項目をご覧ください。なお、本機やリモートアクセスの動作に関
しては、本書の「困ったときは」と別冊の取扱説明書の「故障かな？と思ったら」も
ご覧ください。
また、「カモン！マイキャスター」http://www.jp.sonystyle.com/mycaster/ もご
覧ください。
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答え

SSLは「セキュア・ソケット・レイヤー」の略で、
インターネット上でデータ通信を行う際に利用され
る暗号通信方法のひとつです。この暗号化通信を解
読するのは実質的に不可能とされています。
また、SSLに対応したブラウザを使っていれば、特
別な設定をすることなく必要なときに自動的にSSL
が使われ、インターネット上でお客様との情報のや
りとりが安全に行われます。

日本電信電話株式会社（NTT）およびその関連会社
が提供する機能で、電話をかけるとき（例えば、本
機がカモン！マイキャスターセンターと情報の送受
信をするときなど）、自分の電話番号を相手に通知
することです。
本機では、カモン！マイキャスターセンターと通信
するときに本機の電話線をつないだ電話番号をカモ
ン！マイキャスターセンターに通知して認証を行っ
ています。

質問

SSLってなんですか？

発信者番号通知ってなんで
すか？
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