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【注意事項】 
1. 弊社指定の商品（以下「本件商品」といいます）及びその設置設定サービスに関する注

文と同時にソニーカスタマーサービス株式会社（以下「協力会社」といいます）による

出張買取り（以下「本買取り」といいます）の利用を弊社所定の方法によりお約束いた

だいた場合、お客様は、本買取りの対象として指定した商品（以下「買取予定商品」と

いいます）の買取り予定金額（以下「本買取予定金額」といいます）を本件商品の販売

金額から差し引いた金額で、本件商品をご購入いただけます。 
2. 本買取りの申込みについては、協力会社指定の申込書に必要事項を記入したうえで協

力会社に提出していただく必要がありますので、予めご了承ください。 
3. 本買取予定金額については、買取予定商品の型番、状態などから算出させていただきま

すので、本買取りによる買取り金額（以下「本買取金額」といいます）と異なる場合が

あります。この場合、本買取金額と本買取予定金額との差額については、弊社所定の方

法により処理させていただきます。 
4. 本買取りの利用に関するお約束をしていただいたにもかかわらず、お客様が協力会社

指定の場所および日時において協力会社に買取予定商品を提供していただけなかった

場合、弊社は、本件商品及びその設置設定サービスに関するお客様からの注文をキャン

セルさせていただき、本件商品及びその設置設定サービスの販売代金については、本件

商品の配送に関する費用（輸送費、人件費などを含むがこれらに限らない）として

17,600 円（税込）を差し引いたうえで、弊社所定の方法によりお客様に返金させてい

ただきます。 
5. お客様が本件商品に関する注文のキャンセルまたは本件商品の返品を行った場合には、

本買取りの申込みをキャンセルしたものとみなします。 
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