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はじめに
Xperia Ear（XEA10）をお買い上げいただき、誠にありがとうございます。本機に付属の
取扱説明書（安全のために）には、安全にお使いいただくための重要な注意事項を記載し
ております。また、スタートガイドには、基本的な説明を記載しております。本機をお使
いになる前に本ユーザーガイドとあわせてお読みのうえ、製品を安全にお使いください。

• 本書に記載しているイラストはイメージです。実際の機器とは異なる場合があります。

取り扱い上のご注意
• 水をかけないでください。

 ｰ 本機、ACアダプター、同梱品は防水仕様にはなっておりません。風呂場など湿気の多い場所
でのご使用や、雨などがかかることはおやめください。また身に付けている場合、汗による湿
気により内部が腐食し故障の原因となります。調査の結果、これらの水漏れによる故障と判明
した場合、保証対象外となり修理できないことがありますので、あらかじめご了承ください。
なお、保証対象外ですので修理を実施できる場合でも有償修理となります。

• 極端な高温、低温、多湿の場所では充電しないでください。周囲温度が 5℃～ 35℃、湿度 
35％～ 85%の範囲内で使用してください。

• 次のような場所では、充電しないでください。
 ｰ 湿気、ほこり、振動の多い場所
 ｰ 一般の電話機やテレビ、ラジオなどの近く

• 充電中、ACアダプターが温かくなることがありますが異常ではありませんので、そのままご使
用ください。

• 抜け防止機構のあるコンセントをご使用の場合、そのコンセントの取扱説明書に従ってください。
• 強い衝撃を与えないでください。また、microUSB接続端子を変形させないでください。故障の
原因となります。

• 端子は時々乾いた綿棒などで清掃してください。端子が汚れていると接触が悪くなり、充電不十
分の原因となったりしますので、端子を乾いた綿棒などで拭いてください。また、清掃する際に
は端子の破損に十分ご注意ください。

• 本機のお手入れは乾いた布（めがね拭きなど）で拭いてください。濡れた布などで拭くと、故障
の原因となります。また、アルコール、シンナー、ベンジン、洗剤などを使うと本機の表面を傷
める可能性がありますので使用しないでください。

• 汚れたままにしておくと、かぶれなどの原因になることがあります。本機を常に清潔に保ち、ご
使用ください。

• イヤーピースやアークサポーターが汚れたら本機から外して薄めた中性洗剤で手洗いしてくださ
い。洗浄後は水気をよく拭いてから取り付けてください。

• 力を入れすぎたり、指定以外の方法で取り付けたり／取り外したりを行わないでください。
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各部の名称
①

④
③

⑤

⑦

②

⑥

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

■本機
① LED／マイク 1
② アシスタント／通話キー
③ マイク 2
④ マーク（NFCマーク）
⑤ アークサポーター
⑥ イヤーピース
⑦ 近接センサー

■充電ケース
⑧ LEDウィンドウ
⑨ ふた
⑩ ストラップホール※

⑪ 充電ケース LED
⑫ microUSB接続端子
※充電ケースにストラップを取り付けることができます。

	注意
• ストラップを持って振り回さないでください。本人や他の人などに当た
り、けがなどの事故や故障および破損の原因となります。
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LEDについて
LED／マイク 1

LED／マイク1

本機の LED／マイク 1の色で、本機の状態を確認できます。
LEDの状態 通知内容

白色で点滅 着信中
白色でゆっくり点滅 アシスタント機能動作中
青色で点滅 ペアリングモード
青色でゆっくり点滅 Bluetooth®機器接続待ち  

（未接続）
赤色で点滅 電池残量が少ない

LEDウィンドウ（充電中）

LEDウィンドウ　

充電中の LEDの色で、本機の充電状態を確認できます。
LEDの状態 通知内容

赤色 少ない
オレンジ色 やや少ない
緑色 十分
消灯 充電完了

充電ケース LED（充電中）

充電ケース
LED

充電中の充電ケース LEDの色で、充電ケースの充電状態を確認できます。
LEDの状態 通知内容

赤色 少ない
オレンジ色 やや少ない
緑色 十分
消灯 充電完了
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ご使用前の準備
充電する
1 充電ケースのふたをスライドして開ける

	注意
• 無理に開けようとすると故障の原因となります。向きに注意してください。

2 本機を充電ケースにセットし、ふたをスライドして閉じる

• 充電ケースに電池残量がある場合は、ふたを閉じると LEDが点灯し充電ケースから本
機への充電が開始されます。充電ケースの電池残量が少ない場合は、ACアダプターと
microUSBケーブルを接続して充電してください。

	注意
• 充電ケースのふたが垂直にロックした状態のままでふたを閉めると、破損の可能性があります。
その場合はカチッと音がするまでふたを軽く上に引っ張り、ふたが外側に開く状態にしてから、
ふたを閉じてください。

	ヒント
• ふたは必ず閉じてください。ふたが開いていると、充電が開始されません。
• 充電ケースに AC アダプターとmicroUSBケーブルを接続して充電すると、充電ケースのバッテ
リーも充電することができます。充電ケースは本機専用のモバイルバッテリーとして、フル充電
の状態で本機を約 3回充電することができます。

• 充電ケースに給電されていない状態で本機を入れ、ふたを閉じると充電ケース LEDが 3回点滅
します。その色で充電ケースの充電状態を確認できます。なお、充電ケースの電池残量が極端に
少ない場合は本機への充電が開始されず、LEDならびに充電ケース LEDは消灯したままになり
ます。

自分の好みにあったイヤーピースとアークサポーターを選ぶ
1 左右いずれかの耳にイヤーピース部分を押し込むようにして耳に固定する

2 耳にフィットしない場合はイヤーピースやアークサポーターを交換する
• イヤーピースとアークサポーターについて詳しくは「イヤーピース」「アークサポーター」
を参照してください。
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イヤーピース
イヤーピースはカナル型 S、M、Lサイズとオープン型の計 4種類が付属しています。
カナル型

• 密閉度が高いため音漏れを低減し、よりクリアな音で聞くことができます。

S LM

オープン型
• 外部の音も聞くことができます。

イヤーピースの交換
1 イヤーピースのサイズを確認する
2 本機をしっかりと持ち、イヤーピースをねじりながら引き抜く
3 イヤーピースをねじりながら押し込む

• イヤホンの突起部分が完全に隠れるまで押し込んでください。

	注意
• イヤーピースの取り付けかたが不十分な場合、耳に差し込んだ際にイヤーピースが外れて耳の中
に残り、けがや病気の原因となることがあります。

アークサポーター
本機が耳にフィットし外れにくくするには、アークサポーターを取り付けます。不要な場
合は、アークサポーターキャップを取り付けます。

S LM キャップ

アークサポーターの交換
1 アークサポーターまたはアークサポーターキャップのくぼみに指先（爪）をかけ、矢
印の方向にスライドして取り外す

	注意
• 無理に引っ張ると、アークサポーターが破損する可能性があります。

2 カチッと音がするまでアークサポーターまたはアークサポーターキャップをスライド
して押し込む
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Xperia Earアプリのインストールと初期設定
本機をお使いになるには、本機と接続するスマートフォンに Xperia Earアプリの最新版が
インストールされている必要があります。また、本機とスマートフォンのペアリング（機
器登録）と接続が必要です。Xperia Earアプリをインストールする際は、アプリのダウン
ロードのほか、音声データのダウンロードが必要です。音声データはサイズが大きいため、
これらのデータをダウンロードをする際はあらかじめスマートフォンをWi-Fi（無線 LAN）
に接続して操作することをお勧めします。

Xperia Earアプリのインストール

NFC機能をお使いになる場合［ワンタッチ接続（NFC）］
1 スマートフォンの NFC機能をオンにし、本機の  マークとスマートフォンの  マー
クまたは  マークを近づけてタッチする

タッチ

	ヒント
• お使いのスマートフォンにより、  マーク／  マークの位置は異なります。マークの位置につ
いては、お使いのスマートフォンの取扱説明書をご確認ください。

2 画面の指示に従って Xperia Earアプリをインストールする

Xperia Ear
Sony Mobile Communications   

INSTALLNSTALNSTALNSTAL

X
S

X
S

NFC機能をお使いにならない場合［マニュアル（手動）接続］
1 スマートフォンで Playストアより Google PlayTMにアクセスし、「Xperia Ear」を検索
する

2 Xperia Earアプリを選択し、インストールする
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初期設定
1 Xperia Earアプリを開き、画面の指示に従って操作する

ファームウェアの更新
Xperia Earアプリに「新しいファームウェア更新」のお知らせが表示された場合は、「今
すぐ更新」をタップしてファームウェアを更新してください。
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Xperia Earアプリ
Xperia Earアプリの各項目をタップすると、その機能の説明や設定画面が表示されます。
※アプリの仕様および画面デザインは予告なく変更する場合があります。

対話履歴

話しかけかた
Xperia Earへの話しかけかたと問いかけ例について紹介しています。これらの例を参考
に、話しかけてください。さらに詳しい説明は、「Assistant」のホームページ <http://
s-assistant.sony.net/ja/>をご覧ください。

通知の読み上げ
Xperia Earが通知を読み上げるアプリやサービスを選択できます。通知を読み上げるアプ
リにチェックを入れてください。通知の読み上げが不要な場合は、画面右上のスライダー
を左側にスライドし、OFFにしてください。

	ヒント
• 読み上げるメールを限定するには、「メールフィルター設定」で「差出人」や「件名」を入力します。
入力した条件にあてはまるメールのみ、読み上げるようになります。
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スタートアップメッセージ
Xperia Earを耳に装着したときに読み上げる項目を設定できます。装着したときに読み上
げる項目にチェックを入れてください。読み上げが不要な場合はスライダーを左側にスラ
イドし、OFFにしてください。

キーの動作
Xperia Earのアシスタント／通話キーを押したときに使用する音声操作を選択します。短
押し、長押ししたときのそれぞれ操作を選択できます。

ヘッドジェスチャー
ヘッドジェスチャーで Xperia Earに応答できます。ヘッドジェスチャー機能を使用しない
場合はスライダーを左側にスライドし、OFFにしてください。

	ヒント
• ヘッドジェスチャーを ONにすると、以下のような操作ができます。

 ｰ うなずく、または頭を横にふることで、アシスタントに「はい」「いいえ」の確認ができます。
 ｰ 着信に応答するには、頭を縦にふりうなずきます。応答しない場合は、頭を横にふります。
 ｰ 通知やスタートアップメッセージの読み上げをやめるときは、頭を横にふります。
 ｰ 音楽を再生中に次の曲を頭出しするには、頭を右にふります。前の曲を頭出しするには、頭を
左にふります。

対話モード
対話を行うときのモードを設定できます。「ていねい」または「スピード優先」のどちら
かを選択できます。

Anytime Talk

Anytime Talkは声とジェスチャーでつながる新しいグループコミュニケーションサービス
です。詳しくは、P. 15「Anytime Talkを使う」を参照してください。

設定
各機能の設定ができます。

対話履歴
画面右下の （履歴表示）をタップすると、対話履歴を確認できます。
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本機を使う
電源をオンする
1 充電ケースから本機を取り出す

電源をオフする
1 充電ケースに本機をセットし、ふたをスライドして閉める

	ヒント
• スマートフォンとの接続が切れてから約 15分経過すると本機の電源が自動でオフになります。
アシスタント／通話キーを押すと、電源をオンできます。

音量を調節する
1 通話中や再生中にスマートフォンの音量ボタンを操作して調節する

• ［設定］→［アシスタントと通話の音量］でスライダーをドラッグしても、音量を調節す
ることができます。

	ヒント
• 本機では音量を調節することができません。スマートフォンを操作して音量を調節してください。

本機に話しかけて使う
1 アシスタント／通話キーを短く押し、発話開始のお知らせ音が聞こえたら話しかける

	ヒント
• Xperia Earへの話しかけかたと問いかけ例については、Xperia Earアプリの「話しかけか
た」をご覧ください。さらに詳しい説明は、「Assistant」のホームページで紹介しています。  
http://s-assistant.sony.net/ja/

• 話しかけた内容は対話履歴で確認することができます。Xperia Earアプリを開き、画面右下の 
（履歴表示）をタップしてください。

• 対話を途中でやめるときは、アシスタント／通話キーを短く押してください。

電話

電話をかける
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 発話開始のお知らせ音が聞こえたら「田中さんに電話」のように話しかける

	ヒント
• スマートフォンの連絡先に登録されている名前で話しかけてください。認識されない場合は、別
の呼びかたをニックネームとして連絡先に登録して使うと、認識されやすくなることがあります。

着信に応答する
1 着信音が聞こえたらアシスタント／通話キーを短く押す

	ヒント
• 着信中に本機を耳に装着すると、自動で応答できます。

着信を拒否する
1 着信中にアシスタント／通話キーを長押し（約 1秒）する
通話を終了する
1 通話中にアシスタント／通話キーを短く押す
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通話をミュートする
1 通話中にアシスタント／通話キーを長押し（約 1秒）する

	ヒント
• ミュートを解除するにはもう一度アシスタント／通話キーを長押し（約 1秒）します。

通話音声の出力先を切り替える
1 通話中に本機を耳に装着するまたは耳から取り外す
割込み通話に応答する
1 通話中にアシスタント／通話キーを短く押す

• 通話中の電話は保留になります。アシスタント／通話キーを続けて 2回押すと通話中の
電話と保留中の電話を切り替えることができます。

	注意
• 割込み通話をするには、スマートフォンのネットワークサービスの契約が必要な場合があります。
詳しくは、お使いのスマートフォンの取扱説明書をご覧ください。

メッセージ

メッセージを送る（送信する）
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「田中さんにメッセージを送信」のように話しかける
メッセージを返す（返信する）
1 メッセージが読み上げられた後、「返信しますか」の音声案内に従って話しかける

	ヒント
• ヘッドジェスチャー機能が「ON」になっている場合は、アシスタントからの質問にヘッドジェ
スチャーで「はい」または「いいえ」を答えることができます。

	注意
• メッセージを返すには、事前に設定が必要です。以下の手順に従って設定してください。
① Xperia Earアプリを開く
② ［設定］-［アシスタントの設定］-［メッセージの返信］を順にタップして「メッセージへの返信」
を開く

③ 「すぐに返信する」をタップする
• お使いのアプリによってはメッセージの返信ができないことがあります。

メッセージを確認する
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「メッセージを読んで」のように話しかける

情報
本機に話しかけると、ニュースや天気を読み上げて知らせてくれます。
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「ニュース読んで」、「明日の東京の天気は」のように話しかける

	ヒント
• 本機への話しかけかたの例は Xperia Earアプリまたは、ホームページ <http://s-assistant.sony.

net/ja/>をご覧ください。

スケジュール
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「予定教えて」のように話しかける

	ヒント
• 「明日 6時に予定を作成」のように話しかけると、予定を作成することもできます。
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ナビゲーション
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「東京タワーまでナビして」のように話しかける

	ヒント
• 目的地までの移動手段は「車、電車、徒歩」の中から選べます。音声案内に従って「車」のよう
に、希望する移動手段を話しかけてください。

• 移動手段が決まると、スマートフォンに目的地までのルートが表示されます。目的地を確認後、
スマートフォンを操作してナビゲーションを開始してください。

検索
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「富士山について教えて」のように話しかける

	ヒント
• Wikipediaに登録されている情報を読み上げます。

音楽を聞く
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「（アーティスト名）の曲かけて」のように話しかける

	ヒント
• アーティスト名のほか、曲名、アルバム名で話しかけても音楽を再生できます。
• 音楽を停止するには、アシスタント／通話キーを短く押して「音楽を止めて」のように話しかけ
てください。

ツール
アラームやタイマーの設定をしたり、バッテリー残量を確認したり、接続されているスマー
トフォンを探したりすることができます。
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「6時に起こして」のように話しかける

	ヒント
• 本機への話しかけかたの例は Xperia Earアプリまたは、ホームページ <http://s-assistant.sony.

net/ja/>をご覧ください。

ヘルプ
1 アシスタント／通話キーを短く押す
2 「ヘルプ」のように話しかける

• スマートフォンの画面に「Assistant」のヘルプページが表示されます。

Anytime Talkを使う
Anytime Talkでは、アシスタント／通話キーを長押し（約 1秒）すると、グループメンバー
に一斉に話しかけることができます。
トーク中にうなずく／頭を振る動作を行うと、ジェスチャーサウンドを相手に送ることも
できます。インターネット経由で通信を行うため、通信可能範囲に制限はありません。

	注意
• トークできるのは、Anytime Talkの設定が済んでいて、Xperia Earまたは Xperia Ear Duoを装着
しているメンバーのみです。

• 接続人数は、最大 5人までです。
• Anytime Talkはインターネット回線を使用しているため、お使いのネットワーク環境によっては
トークできないことがあります。安定したネットワーク環境でお使いください（4G回線の利用
を推奨）。
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Anytime Talkの初期設定をする
■グループを作成する
1 Xperia Earアプリを開き、「Anytime Talk」をタップする

• 画面の指示に従って Googleアカウントを設定してください。
2 「グループを作成」をタップする
3 スマートフォンに表示されている QRコードをグループに招待するメンバー全員のス
マートフォンで読み取ってもらう、または「共有」をタップしてメールや SNSなどで
メンバーを招待する
• 招待できるメンバーは、最大 4人です。

4 招待するメンバー全員がスマートフォンで QRコードを読み取る、またはメールや
SNSなどで招待状の送信が終了したら「次へ」をタップする

5 画面の指示に従って、オンラインサウンドを録音し、初期設定を完了する
■グループに参加する
1 Xperia Earアプリを開き、「Anytime Talk」をタップする

• 画面の指示に従って Googleアカウントを設定してください。
2 「グループに参加」をタップする

• メールや SNSなどでグループに招待された場合は、メッセージの URLにアクセスして「グ
ループに参加」をタップしてください。

3 QRコードを読み取る場合は、グループ作成者のスマートフォンに表示されている QR
コードをメンバーのスマートフォンで読み取る

4 画面の指示に従ってオンラインサウンドを録音し、初期設定を完了する

	ヒント
• グループにメンバーを追加する場合は、「Anytime Talk」→「ゲストを追加」をタップしてください。
• グループからメンバーを削除する場合は、  →「メンバーを削除」をタップして削除するメンバー
を選択してください。

• グループを新しく作成する、または、グループに参加し直す場合は、「Anytime Talk」→「新しい
グループを作成」または「新しいグループに参加」をタップしてください。

Anytime Talkを使ってトークする
1 Xperia Earを充電ケースから取り出し、装着する

• トークに参加している状態になります。メンバーには、「オンラインサウンド」で録音し
た音声と、トークできる状態になったことが通知されます。

2 他のメンバーがトークできる状態になったら、アシスタント／通話キーを長押しし（約
1秒）、トーク開始の効果音のあと話しかける
• つぎにアシスタント／通話キーを短く押すまでの間、マイクがオンになります。

3 話し終わったらアシスタント／通話キーを短く押し、マイクをオフにする
4 Xperia Earを充電ケースに入れ、トークを終了する

• Xperia Earアプリを開き、「Anytime Talk」を「OFF」にしてトークを終了することもでき
ます。

• メンバーには「オンラインサウンド」で録音した音声と、トークできない状態が通知され
ます。

ジェスチャーサウンドを録音する
1 Xperia Earアプリを開き、［Anytime Talk］→［ジェスチャーサウンド］の順にタップ
する

2 ［カスタムサウンド（うなずく）］または［カスタムサウンド（首を振る）］をタップする
3  を長押ししたまま音声を録音し、［OK］をタップする
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2台のスマートフォンで同時に Xperia Ear
を使う
本機に 2台のスマートフォンを接続することができます。アシスタント機能を利用できる
スマートフォンは 1台のみです。もう 1台のスマートフォンで利用できる機能は音楽操作
と通話のみです。

	ヒント
• スマートフォンとのペアリング（機器登録）と接続はスマートフォンで Xperia Earアプリを開き、
画面の指示に従って初期設定を行うと完了します。詳しくは P. 9「Xperia Earアプリのインス
トール」ならびに P. 10「初期設定」を参照してください。

• アシスタント機能を利用するスマートフォンを切り替えるには、Xperia Earアプリの［設定］-［ア
シスタント接続］の「ON」と「OFF」を切り替えてください。

1 1台目のスマートフォンとペアリング（機器登録）および接続を行う
2 1台目のスマートフォンで Xperia Earアプリを開き、［設定］-［アシスタント接続］を順
にタップし、アシスタント接続のスライダーを左側にスライドして「OFF」にする

3 2台目のスマートフォンとペアリング（機器登録）および接続を行う
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困ったときは
スマートフォンとペアリングまたは接続できない

• スマートフォンの Bluetooth®機能がオンになっていることを確認してください。
• 本機とスマートフォンを近づけてください。
• アシスタント／通話キーを長押し（約 5秒）して本機をペアリングモードにしてください。ペア
リングモードになると、LEDが青色で点滅します。

• 上記を行ってもペアリングまたは接続できない場合は、アシスタント／通話キーを長押し（約
10秒）して本機をリセットしてください。

長時間使用すると耳が痛い
• 耳にフィットするよう、装着する角度や向きを調整してください。
• イヤーピースやアークサポーターをぴったり合うものに交換してください。

応答しなくなった
• アシスタント／通話キーを長押し（約 10秒）して本機をリセットしてください。それでも解決
しない場合はスマートフォンを再起動してください。本機をリセットしてもペアリング情報は削
除されません。

初期化するには
• アシスタント／通話キーを短く 2 回押した後、長押し（約 5 秒）してください。LED が緑色で
点滅した後、電源がオフになり工場出荷時の状態に戻ります。初期化すると、ペアリング情報は
削除されます。

	ヒント
• アシスタント／通話キーは、「 • • ―――」のように素早く 2回押した後、長押し（約 5秒）し
てください。

本製品に搭載され、又は本製品で利用可能なネットワークサービス、コンテンツおよびソ
フトウェア（オペレーティングシステム含む）には、各々の利用条件が適用されます。予
告なく提供が中断・終了したり、内容が変更されたり、ご利用に際して別途の登録や料金
の支払いが必要になる場合がありますので、ご了承ください。
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主な仕様
外形寸法 本体：幅 約 15.2mm×奥行き 約 29.3mm×高さ 約 24.3mm 

（突起部含まず）
充電ケース：幅 約 29mm×奥行き 約 41mm×高さ 約 60mm

質量 本体：約 6.6g
充電ケース：約 39g

NFC 対応
Bluetooth®標準規格 Bluetooth® v4.1／対応プロファイル：A2DP1.3、HFP1.6、

AVRCP1.5、HSP1.2
対応コンテンツ保護 SCMS-T方式
防滴機能 IPX2相当
仕様および外観は、改良のため予告なく変更することがありますが、ご了承ください。
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重要な情報
Legal information

Sony XEA10

ご利用になる前に、別紙の取扱説明書リーフレットをお読みください。

本ユーザーガイドは、Sony Mobile Communications Inc.、または各地域の関連会社が保証なしで発行するもの
です。誤植、不正確な情報、またはプログラムおよび機器の改良に伴う記載内容の変更は、予告なく任意の時に
Sony Mobile Communications Inc. が行います。当該変更箇所は、本ガイドの改訂版 (最新版 )に適用されます。

All rights reserved. 
©2016 Sony Mobile Communications Inc.

ソニーおよび SONYはソニー株式会社の登録商標です。その他の商標はすべて各所有者に帰属します。All rights 
reserved. 本書に記載された商品および会社名はすべて各所有者の商標または登録商標です。ここに明示されてい
ない他の権利についても権利を留保します。その他の商標はすべて各所有者に帰属します。 
詳細は、http://www.sonymobile.co.jp  を参照してください。

Bluetooth®機器の相互接続性は同一プロファイルに対応している必要があります。Bluetooth®のワードマークお
よびロゴは、 Bluetooth SIG, Inc.が所有する登録商標であり、ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社はこ
れらのマークをライセンスに基づいて使用しています。その他の商標および商号は、それぞれの所有者に帰属し
ます。

イラストは説明を目的として使用されており、実際のアクセサリーを正確に示すものではありません。
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